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Tienda de Pasta La Leal Pasta: Una Experiencia a Mejorar

La **Tienda de Pasta La Leal Pasta**, ubicada en Gral. Alvear, Mendoza, se
presenta como una opcion interesante para los amantes de la pasta y los
productos alimenticios. Sin embargo, las opiniones de los clientes reflejan una
mezcla de satisfaccion por la calidad de los productos y frustracion por la
atencion al cliente.

Calidad de Productos y Opciones de Servicio
Muchos clientes han destacado la **excelente calidad** de las pastas y otros
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productos que ofrece La Leal Pasta. Las **facturas, panificados** y productos
de charcuteria son elogiados por su sabor y frescura. Sin embargo, a pesar de
la buena calidad, la experiencia de compra se ve afectada por diversos
problemas en la atencion al cliente.

Mala Atencion al Cliente

Varios comentarios coinciden en sefalar la **pésima atenciéon** que reciben
los clientes, especialmente por parte de la dueiia y el personal de caja. Algunas
experiencias incluyen situaciones de falta de respeto y actitudes negativas. Por
ejemplo, hay menciones sobre la negativa a aceptar **tarjetas de debito** y la
insistencia en pagos en efectivo, lo cual puede resultar incobmodo para los
clientes que prefieren utilizar métodos de pago mas modernos como **pagos
moviles mediante NFC**,

Accesibilidad y Comodidades

La accesibilidad es un aspecto fundamental en cualquier negocio. La Tienda
de Pasta La Leal Pasta ofrece **entrada accesible para personas en silla de
ruedas** y cuenta con **estacionamiento accesible**. Sin embargo, el servicio
podria beneficiarse de una mejor planificacion en cuanto a la atencion al cliente
para lograr un ambiente mas acogedor para todos.

Opciones de Retiro y Entrega

La tienda ofrece opciones de **retiro en tienda** y **entrega a domicilio**, lo
cual es una gran ventaja para aquellos que buscan comodidad. Sin embargo,
es importante que la atencion al cliente mejore para hacer que estas
experiencias sean agradables.

Conclusiones

En resumen, La Leal Pasta tiene mucho potencial gracias a la calidad de sus
productos, pero es esencial que aborden las preocupaciones relacionadas con
la atencion al cliente. Implementar un sistema de **auto cobro** y capacitar al
personal adecuadamente podria mejorar significativamente la experiencia del
cliente. Si bien muchos valoran la calidad de los productos, la forma en que se
trata a los clientes debe ser una prioridad para garantizar su retorno y
satisfaccion.

La localizacién de nuestro local es

Av. Alvear Este 42, M5620 Gral. Alvear, Mendoza - Argentina (AR)

El telefono de contacto de este Tienda de pasta es +54262542-2683
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54262542-2683
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.977809799999996%2C-67.68862969999999#map=15/-34.977809799999996/-67.68862969999999
tel:+54262542-2683
https://wa.me/+598+54262542-2683

En caso de que quiera ajustar algun dato que crea que no esta correcto acerca de este
portal, le pedimos envienos un mensaje que lo ajustaremos a la brevedad. Desde ya
muchas gracias.
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